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Banco Interamericano
de Desenvolvimento

SELECAO PUBLICA ELETRONICA 029/2022
RESPOSTAS ESCLARECIMENTOS 02

A Comissao de Selecao do Edital de Selecao Publica Eletronica 029/2022, que tem
como objeto a Aquisicao de servidores, ferramentas de backup (copia de seguranca),
ativos de rede, nas quantidades e especificacoes abaixo para atender as
necessidades do projeto Conexdo Mata Atlantica, Componente 3, Fundacao
Florestal, conforme especificacoes constantes no Termo de Referéncia, parte
integrante do Edital, torna publica a resposta aos questionamentos recebidos da
empresa VS DATA, nos termos a seguir:

QUESTIONAMENTO 1:

No item 4.3. ITEM 3 - TAPE LIBRARY LTO 7 Quando é mencionado o atendimento
técnico temos o texto abaixo:

“Atendimento e suporte técnico: o atendimento aos chamados técnicos, durante o
periodo de garantia, devera ser providenciado pelo fornecedor e realizado no local
da instalacdo do equipamento no prazo maximo de 08 (oito) horas uteis apods a
abertura de chamado técnico pela Fundacdao O fornecedor devera providenciar a
resolucao do problema num prazo maximo de 03 (trés) dias tteis contados a partir
da abertura do chamado técnico, e liberar o equipamento para uso em perfeitas
condicoes de operacdo.” Entendemos que devemos atender na modalidade 8 x 35,
com um prazo maximo de solucdo de 03 (trés) dias. Esta correto nosso
entendimento?

RESPOSTA:

O atendimento devera ser em 8 horas uteis, imediatamente apds a abertura do
chamado técnico pela fundacao florestal e a resolucdo do problema num prazo
maximo de 03 dias, de acordo com o item 4.3, item 3 do edital. Seguir o edital e
Seus anexos.
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QUESTIONAMENTO 2:

Os objetos da presente licitacao, referem-se ao fornecimento de Hardware, Software,
Servicos e Suporte (Garantia), logo para atendimento a legislacao tributaria vigente,
Hardware, Software, Servicos e Suporte (Garantia) ndo podem constar da mesma
fatura devido a incidéncia distinta de tributos. Desta forma, entendemos que, o
hardware devera ser faturado como produto com a correspondente incidéncia dos
tributos pertinentes e o Software, Servicos e Suporte (Garantia) deverdo ser
faturados com nota de servicos, cada um, correspondente com a sua natureza e
incidéncia dos tributos. Esta correto o nosso entendimento?

fone: 61 33480400
fax: 6133073201

RESPOSTA:

A questao tributaria/faturamento, devera ser tratada pela licitante vencedora do
certame junto ao seu depto/setor fiscal nos termos da legislacdo vigente, no
momento adequado.

Brasilia, 02 de agosto de 2022.
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